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1. INTRODUGAO E OBJETIVOS
1.1 FINALIDADE

Este Programa de Compliance estabelece o conjunto de principios, politicas, procedimentos e
controles adotados pela NOVAMETAIS para prevenir, detectar e remediar irregularidades, fraudes,

atos de corrupgéo e demais violagdes legais, regulatorias e éticas.

1.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

o Assegurar conformidade com a legislacao aplicavel (Lei 12.846/2013, LGPD, legislacao trabalhista,

tributaria, concorrencial, ambiental etc.);

Mitigar riscos legais, reputacionais e financeiros;

Fomentar cultura ética e de integridade;

Proteger colaboradores, acionistas, clientes e parceiros;

Servir de base para mitigacao de responsabilidade administrativa em eventual apuracéo.

1.3 ABRANGENCIA

Aplica-se a administradores, diretores, empregados, estagiarios, terceiros, fornecedores, parceiros
comerciais € demais representantes que atuem em nome da empresa, em todas as unidades e

jurisdigdes.

2. COMPROMETIMENTO DA ALTA ADMINISTRAGAO

e Declaragao formal e publica de apoio ao Programa pelo Conselho de Administracéo/Diretoria;
o Alocagéao de recursos humanos, financeiros e tecnoldgicos adequados;

¢ Independéncia funcional e orcamentaria da area de Compliance;

o Participagao da lideranga em treinamentos e comunicagdes institucionais;

e Avaliagdo de desempenho da diretoria vinculada também a métricas de integridade.

3. ESTRUTURA DE GOVERNANCA
3.1 COMITE DE ETICA E COMPLIANCE
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Composicdo multidisciplinar (juridico, RH, financeiro, auditoria interna), com reunides periddicas

(minimo trimestral) e atas registradas.

3.2 DIRETORIA/GERENCIA DE COMPLIANCE (CHIEF COMPLIANCE OFFICER)

e Reporte direto ao Conselho de Administragdo ou Comité de Auditoria
e Independéncia frente as areas de negdécio

o Autoridade para investigar qualquer area, incluindo alta administragéao

3.3 LINHAS DE DEFESA

Linha Responsavel Funcgao

12 linha Gestores operacionais Execugao dos controles no dia a dia
22 linha Compliance, Juridico, Riscos Definicdo de politicas e monitoramento
32linha Auditoria Interna Avaliacao independente da eficacia

4. ANALISE DE RISCOS
4.1 METODOLOGIA

e Mapeamento de processos criticos (compras, relacionamento com agentes publicos, doacgdes,

patrocinios, fusdes e aquisi¢coes)

Identificagao de riscos por area, geografia e tipo de contraparte

Classificagao por probabilidade x impacto (matriz de risco)

e Revisao periédica (minimo anual) e sempre que houver mudanga relevante no negdcio

4.2 RISCOS PRIORITARIOS TiPICOS

e Corrupgéao e suborno (publico e privado)
o Fraude financeira e contabil
e Lavagem de dinheiro
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o Conflito de interesses

e Concorréncia desleal (cartel, informagao privilegiada)
o Protecao de dados pessoais (LGPD)

o Assédio moral e sexual

e Riscos ambientais, sociais e de governanga (ESG)

5. CODIGO DE CONDUTA E ETICA

Documento central, redigido em linguagem acessivel, contemplando:

Valores institucionais;

« Conflitos de interesse;

e Presentes, brindes e hospitalidades (limites de valor e procedimento de aprovagao);
¢ Relacionamento com agentes publicos;

o Doacdes e patrocinios;

o Uso de recursos e informagdes da empresa;

o Confidencialidade e protecao de dados;

e Relagdes com concorrentes (direito concorrencial);

e Diversidade, equidade e combate ao assédio;

o Consequéncias do descumprimento;

6. POLITICAS ESPECIFICAS

1. Politica Anticorrupg¢ao e Anti-suborno;
2. Politica de Relacionamento com Terceiros (Due Diligence);
3. Politica de Conflito de Interesses;

4. Politica de Privacidade e Prote¢éo de Dados (LGPD).
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7. DUE DILIGENCE DE TERCEIROS
7.1 ETAPAS

1. Triagem inicial (background check);

2. Questionario de integridade proporcional ao risco;

3. Analise documental (societaria, fiscal, trabalhista);

4. Clausulas contratuais anticorrupcéo e de auditoria;

5. Monitoramento continuo durante a vigéncia do contrato.

7.2 SEGMENTAGAO POR RISCO

o Baixo risco: checagem documental simplificada;

o Médio risco: questionario + validacéo de referéncias;

Alto risco (intermediarios, agentes publicos, paises sensiveis): due diligence aprofundada +

aprovacao do Comité de Compliance.

8. CANAL DE DENUNCIAS

e Canal independente para recebimento e tratamento de denuncias de condutas impréprias na
NOVAMETAIS através do website www.novametais.ind.br; e-mail: comercial@novametais.ind.br e
pelo WhatsApp: (31) 98814-0884;

Disponivel a colaboradores, terceiros, clientes e sociedade em geral;
e Fluxo de recebimento, triagem, investigagéo e conclusao com prazos definidos;

o Politica de nao retaliacdo com garantias formais de protecéo ao denunciante de boa-fé.

9. INVESTIGAGOES INTERNAS

e Procedimento formal e documentado (protocolo de investigagao);

e Preservagao de provas e cadeia de custddia;
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e Garantia de contraditério e ampla defesa ao investigado;
o Confidencialidade das apuracoes;
o Relatorio final com conclusdes e recomendacoes;

e Encaminhamento a medidas disciplinares e, se necessario, autoridades competentes.

10. MEDIDAS DISCIPLINARES

Matriz de consequéncias proporcional a gravidade, aplicada de forma consistente a todos os niveis
hierarquicos (incluindo alta administragcao), podendo incluir adverténcia, suspensao, desligamento por

justa causa e, quando cabivel, comunicacao a érgaos reguladores/autoridades.

11. TREINAMENTO E COMUNICAGAO

e Treinamento obrigatorio de integragéo para novos colaboradores;
¢ Reciclagem periédica (anual), com trilhas especificas por nivel de risco/funcao;

e Treinamentos direcionados para areas criticas (compras, comercial, relacionamento

governamental);

Campanhas de comunicagéo interna (e-mails, murais, intranet);

Registro de participacao e avaliagdo de eficacia (testes de absorgao).

12. MONITORAMENTO E AUDITORIA

Indicadores-chave de desempenho (KPIs) de compliance;

Auditorias internas periddicas nos processos de maior risco;

Auditorias em terceiros de alto risco;

Reviséo independente da eficacia do Programa.

13. MELHORIA CONTINUA

e Revisdo anual do Programa com base em: resultados de auditorias, indicadores do canal de
denuncias, mudancgas legislativas e licdes aprendidas de casos concretos;
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e Benchmarking com praticas de mercado;

o Atualizacao de politicas e republicacéo para todos os stakeholders.

14. DOCUMENTAGAO E EVIDENCIAS

Manutencéao de registros que demonstrem a efetividade do Programa (atas, relatérios de treinamento,
due diligences realizadas, investigacbes concluidas), essenciais para eventual defesa em processo

administrativo ou judicial.

15. ORIENTAGAO GERAL

Como este programa de Compliance nao cobre todas as situacbes possiveis, os empregados da
NOVAMETAIS sao incentivados a usar o bom senso e aplicar o senso comum. Em caso de duvidas,

entre em contato conosco em nossos canais de comunicagao.

Website: www.novametais.ind.br;

E-mail: comercial@novametais.ind.br

WhatsApp: (31) 98814-0884.
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